
AGENDA

13. MAI 2025

09:00 Uhr 	 Eröffnung der Ausstellerfläche

09:30 Uhr 	 Begrüßung und Programm-Vorstellung 	
		  Christian Peter & Julia von Klitzing	

09:45 Uhr 	 Same same but different – 
		  über den Umgang mit kulturellen Vor(ur)teilen.	
		  Prof. Dr. Jan Specht	

11:15 Uhr 	 Bio-Pause & Talk im Ausstellerforum

11:30 Uhr	 #trend-talk

12:15 Uhr 	 Mittagspause

13:00 Uhr	 Business-Speed-Dating

13:45 Uhr 	 #Workshop-Runde 1
		  (Hinweis: jeder nimmt an allen 4 Workshops teil)
		  Referenten & Themen:
	
		  Nachwuchsförderung & Azubi-Training
		  Hilmar von Klitzing
	
		  Rhetorik & Stimme
		  Susanne Kleiner

		  Kommunikation und Einstellung - Feedback, 
		  aktiv Zuhören & Fish Philosophie
		  Alexander Aisenbrey

		  Der Zauber der Bildsprache
		  Ralf Scherer
	
14:30 Uhr 	 #Workshop-Runde 2

15:15 Uhr 	 Pause im Aussteller-Forum

15:45 Uhr 	 #Workshop-Runde 3

16:30 Uhr 	 #Workshop-Runde 4

17:15 Uhr 	 Preisverleihung
		  Pokalübergabe: Christian Peter
	
17:45 Uhr	 Get together & Networking 

Partner

Veranstalter: Hotelkompetenzzentrum GmbH 
Sonnenstraße 19, 85764 Oberschleißheim  

www.hotelkompetenzzentrum.de

11. Fachkongress 
HOUSEKEEPING  
PROFESSIONAL

https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/ada-cosmetics
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/emberton
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/fbf-bed-more
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/lusini
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/greif-mietwaesche
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/kimberly-clark
https://www.pam-berlin.de
https://www.hotelkompetenzzentrum.de/de/waeschekrone
https://xingular.io
http://www.hotelkompetenzzentrum.de
http://www.hotelkompetenzzentrum.de

