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Fir alle digitalen Leser hier ein kleiner Guide
mit Tipps & Tricks:

e Speichern Sie sich das pdf im Anhang doch
gerne in ,Blcher" (i0S) oder in der ,Goo-
gle Play Bicher App" (Android)

e EinKlick auf den Titel im Inhaltsverzeichnis
bringt Sie direkt zum gewtinschten Artikel.

e Lassen Sie sich von unserem Logo jeweils
oben am Seitenrand zurtick zum Inhalts-
verzeichnis bringen

e Fur mehr Infos klicken Sie auf das Logo
des Partners/Links, die wir fiir Sie einge-
figt haben.
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NEU IM HOTELKOMPETENZZENTRUM

ENERGIEGELADEN IN DIE ZUKUNFT

Mit der Besserladen ,,CIOUD" bieten wir zusammen mit unserem Technologiepartner chargelQ eine innovative
Verwaltungsldsung flr Ladestationen von Elektrofahrzeugen, die speziell auf die Bedirfnisse von Hotel- und
Gastronomiebetrieben sowie Pflegediensten zugeschnitten ist. Das benutzerfreundliche Dashboard erleichtert
die Verwaltung auch fiir ungeschulte Mitarbeiter und integriert vollautomatisierte Paymentlésungen sowie eich-
rechtskonforme Abrechnungen. Insbesondere die Kompatibilitat mit unterschiedlichsten Ladestations-Herstel-
lern ist dabei nicht nur fir Bestands-Hardware sondern auch fir die freie Wahl neuer Ladestationen von Vorteil.

Dabei legen wir groBen Wert auf die einfache Zugdnglichkeit und Nutzerfreundlichkeit unserer Lésung. Sie bie-
tet vielseitige Zugangsoptionen wie Direct Payment, Roaming und RFID, die Tarifstruktur ist transparent sowie
individuell anpassbar. Dariber hinaus erhéhen wir die Attraktivitat von Standorten fir Elektromobilisten, indem
wir Ladepunkte als Points of Interest in Karten und Ladeverzeichnisse eintragen.

DIE LOSUNG FUR EINFACH ZUGANGLICHE UND ABRECHENBARE LADEINFRASTRUKTUR

Neben unserer Softwarelésung bieten wir neben einer umfassenden und neutralen Beratung auch die Lieferung
der passenden Hardware fir genau Ihren Anwendungsfall an. Unsere Kunden profitieren von unseren vorkonfi-
gurierten Ladestationen mit vorinstallierter Software, die eine mihelose Inbetriebnahme ermdéglichen. Fir re-
gionale Projekte bieten wir eigene Installationsdienste an. Zusatzlich verfligen wir Uber ein deutschlandweites
Partnernetzwerk an qualifizierten Elektrikern, um unseren Kunden eine ganzheitliche Lésung fur ihre Ladeinf-
rastruktur zu bieten.

In unserer Zusammenarbeit mit dem Hotelkompetenzzentrum konnten wir bereits umfassende Einblicke in die
spezifischen Anforderungen des Hotelalltags gewinnen. Diese Erfahrungen ermdéglichen uns die Entwicklung
maBgeschneiderter Losungen, die in den Betriebsablauf von Hotels nahtlos integriert werden kénnen. Derzeit
entwickeln wir Schnittstellen zu Hotel-Buchungssystemen wie Ibelsa und Apaleo, die schon bald verfligbar sein
werden. Diese Erweiterungen sind Teil unserer Strategie, innovative und integrative Lésungen flr unsere Kun-
den zu schaffen, mit dem Ziel, unser Schnittstellenangebot in Zukunft noch weiter auszubauen und den Betrieb
von Ladeinfrastruktur nicht nur zu automatisieren, sondern auch profitabel gestalten zu kénnen.

besserladen.de
chargeiq.de
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Die moderne Art der Trinkwasserversorgung

Servieren Sie Thren Gasten bestes Wasser - in Ihrem Hotel, Restaurant, Ihrer Bar oder Ihren Konferenzraumen.

Unser umfangreiches Wasserspender-Angebot bietet Ihnen mehr Profitabilitat und einen kleineren 6kologischen FuB-
abdruck. Der unnoétige Aufwand fir die Beschaffung, Transport, Lagerhaltung und Entsorgung von Wasserkasten und
-flaschen fallt weg.

Alles, was Sie brauchen, ist Ihr regionales Leitungswasser. Der Wasserspender verwandelt dies in kdstlich erfrischende
Getranke, die dem Qualitatsanspruch Ihres Betriebes entsprechen.

Premiumwasser - nachhaltig und profitabel

In der Gastronomie ist die Verwendung regionaler Produkte zunehmend in den Fokus gertickt. Verantwortung fir die
Umwelt zeigt sich auch darin, die eigene Wassermarke anzubieten, die bewusst, nachhaltig und geschmacklich auf
héchstem Niveau ist. Ihr exklusives Wasserangebot in Ihrer Getrankekarte zeigt Verbundenheit mit der Region und
ressourcenschonendes Handeln.

Ihre Gaste kénnen zwischen gektlihltem, stillem oder gesprudeltem und auch heiBem Wasser wahlen. Filtration sorgt
fir einen hervorragenden Geschmack sowie immer einwandfreie Hygiene.

Die Wasserspender selbst gibt es in verschiedenen modernen Varianten, die Auswahl der eigens entwickelten Glas-
flaschen passen perfekt zu jedem Interiordesign.

Auf Wunsch individualisieren wir die Flaschen ebenso wie die Wasserspender mit Ihrem Logo oder Slogan - fiir einen
absolut individuellen Auftritt an Tisch und Tresen, der Ihren Gasten dauerhaft in Erinnerung bleibt.
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Brunner-Anliker — Gastro Kuchengerate fur die
Lebensmittelverarbeitung

Unsere 100-jéhrige Geschichte ist die Basis unseres Knowhows in den Bereichen Schneiden, Reiben, Mahlen und Ver-
einzeln. Mit unseren 40 Mitarbeitern an den Schweizer Standorten in Opfikon-Glattbrugg (ZH) und in Quartino (TI)
bieten wir unseren Kunden komplette Systeme zur Optimierung der Prozesse in der Lebensmittelverarbeitung. Un-
sere Produkte stehen fiir hdchste Schweizer Qualitdt und perfekte Ergebnisse in Betrieben weltweit.

Qualitdatsprodukt aus der Schweiz

Maschinen von Brunner-Anliker stehen fir Prazision, Lang-
lebigkeit und Zuverlassigkeit aus der Schweiz: Von
der Entwicklung Uber die Produktion bis hin zum Vertrieb
erfolgen samtliche Prozesse in den Niederlassungen von
Brunner-Anliker in der Schweiz. Die Entwicklung und Wei-
terbildung unserer Mitarbeiter steht dabei als Basis unse-
res Knowhows. Als Ausbildungsbetrieb fur Lehrlinge bilden
wir die Fachkrafte der Zukunft aus.

Manufaktur

Jedes unserer Messer wird in unserer hauseigenen Mes-
ser-Manufaktur gefertigt und von Hand geschliffen. Jedes
Reibblech wird individuell gestanzt, geschliffen und gepragt.
Dank der hohen Fertigungstiefe am Produktionsstandort
in Quartino garantieren wir nicht nur eine herausragende

Qualitat unserer Produkte, sondern kénnen den Kunden
auch maBgeschneiderte Losungen anbieten.

Nachhaltige Maschinen fur Generationen
- Qualitat und Langlebigkeit durch ge-
schmiedeten Stahl, Edelstahl und antimi-
krobiellen Glasfaserverbundstoff.

Handgeschliffene Messer und prazise verarbeitete
Reibbleche

Unser Anspruch ist es, Maschinen flir Generationen zu
bauen. Dabei ist die Verwendung von qualitativ hoch-
stehenden und langlebigen Materialien ein wichtiges Ele-
ment. Fir die Herstellung unserer Messer verwenden wir
geschmiedeten Messerstahl. Alle unsere eingesetzten Ma-
terialien zeichnen sich durch hohe Langlebigkeit und Re-
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Der EGGER Design-Boden GreenTec bietet zuverlassigen Schutz vor Ndsse und Feuchtigkeit. Dank Nutzungsklasse 33 ist er auch fir die anspruchs-
volle gewerbliche Nutzung in einer Hotellobby geeignet. Das Dekor EPD045 Jura Schiefer anthrazit ist ein klassisches und ausdrucksstarkes, schwar-
zes Dekor mit rauer Optik und Haptik. EPD045 zahlt zum INTERIOR MATCH. Es verbindet EGGER Md&bel- und FuBbodendekore, um den Innenraum
perfekt abzustimmen. Dieses Dekor passt zum Kollektion Dekorativ Dekor F242 in ST10.

Zuverlassiger Schutz vor Wasser:
Die wasserresistenten FuBboden von EGGER

EGGER bietet in seinem Sortiment holzbasierte FuBbdden, die zuverldassigen Schutz vor Wasser bieten.
Mit verschiedenen Bodentypen fiir unterschiedliche Anwendungsgebiete, von privaten Kiichen und Ba-
dern bis hin zur gewerblichen Nutzung, liberzeugt EGGER mit innovativen Lésungen. Diese wasserresis-
tenten Bodenbeldge kombinieren angenehme Haptik und natiirliche Optik mit praktischen Eigenschaften.

Im Alltag passiert es schnell: Wasser schwappt auf den
Boden. Kein Drama! Die wasserresistenten EGGER FuB-
bdden halten das aus. Mit 3 verschiedenen Bodentypen
bietet EGGER fiir jeden Anwendungsfall das richtige Pro-
dukt: Der Laminat-Boden mit Aqua CLIC it! schitzt dank
wasserdichtem Verlegesystem 24 Stunden vor eindringen-
dem Wasser und ist damit der maBgeschneiderte Partner
fur private Kiichen und Bdder. Speziell fir die anspruchs-
volle gewerbliche Nutzung hat EGGER den Premium-Lami-
nat-Boden Aqua+ entwickelt. Der spezielle Produktaufbau

mit wasserresistenter Aqua+ Tragerplatte mit Quellschutz-
Technologie bewirkt, dass der Boden bis zu 72 Stunden
Feuchtigkeit und Nasse zuverlassig abhalt. Durch den
speziellen Produktaufbau eignet sich der Boden ebenso
perfekt flir Kiiche, Bad und Flur wie flir die gewerbliche
Nutzung mit erhéhten Reinigungszyklen - sogar mit ei-
nem Dampfreiniger.
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Das Beste fur Gaste — Hotel- & Boxspring-
betten von FBF bed&more

Boxspringbetten sind schon lange kein Geheimtipp mehr. Immer mehr Hoteliers entscheiden sich fir diese Art von
Betten und das aus gutem Grund. Boxspringbetten sind nicht nur besonders komfortabel, sondern auch langlebig.
Seit Jahrzehnten begeistert daher die FBF bed&more Ihre iber 40.000 Kunden mit qualitativ hochwertigen und lang-
lebigen Schlafsystemen.

Jeder Gast hat unterschiedliche Bedirfnisse und Anforderungen, ebenso der Hotelier. Mit den Hotel- und Boxspring-
betten der FBF bed&more kdnnen Hoteliers diesen Bediirfnissen gerecht werden. Der Bestseller im Programm von
FBF bed&more ist das Boxspringbett Savoy und wird von vielen Hoteliers favorisiert. Durch seine stabile Konstruk-
tion und langlebigen Materialien bietet es im Zusammenspiel mit einer perfekt darauf abgestimmten Matratze, z. B.
der Bonellfederkern-Matratze Stabila Superior oder der Tonnen-Taschenfederkern- Matratze Dura KS Comfort, indi-
viduellen Schlafkomfort. Das i-Tupfelchen des Bettsystems ist der Topper. Hier kdnnen Hoteliers zwischen verschie-
denen Materialien wie Visco-Schaum, Kaltschaum und Komfort-Schaum wahlen.

In fiinf Schritten zum perfekten Boxspringbett
Mit dem neuen Boxspringbetten-Konfigurator der FBF bed&more wird es Hoteliers ermdglicht, ihre Betten schnell und

einfach nach ihren individuellen Winschen zu konfigurieren. Mit nur wenigen Klicks kénnen die GréBe des Bettsys-
tems, der Hartegrad der Matratzen und die Materialien ausgewahlt und angepasst werden.
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Das Hycleen Automation System fur die
Trinkwasserhygiene

Smarte Gebdudetechnik fiir die Hotelbranche

Im Hotel-Kompetenz-Zentrum in OberschleiBheim bietet GF Piping Systems einen Praxis-Einblick flir die Einhaltung
hoher Hygienestandards in der Trinkwasserinstallation: Unter der Leitung von Jonas Ganzenmduiller, Experte fur Trink-
wasserhygiene bei GF Piping Systems, wurde das Hycleen Automation System (HAS) mit Zirkulationsventilen ins-
talliert und kann von den Besuchern genau in Augenschein genommen werden. ,Die meisten von uns sind erstmals
nach einem positiven Legionellenbefund aus der Trinkwasserinstallation mit dem Thema Trinkwasserhygiene konfron-
tiert. Besonders in Hotels eine groBe Aufgabe, bei der der Betreiber in der Verantwortung steht. Um praventiv vorzu-
sorgen, sind auch Investor und Planer gefragt. Schon vor Baubeginn muss im Raumbuch festgelegt werden, ob und
an welchen Stellen tatsachlich Trinkwasser zur Verfiigung stehen muss®, erklart Jonas Ganzenmdiiller. Im Hotel-Kom-
petenz-Zentrum prasentiert GF hierflr eine ganzheitliche Lésung. Auf Basis des kontinuierlichen digitalen hydrauli-
schen Abgleichs stellt das Hycleen Automation System stabile Wassertemperaturen sicher und spllt die Leitungen
nutzerabhangig anhand des tatsachlichen Verbrauchs. Somit ist sichergestellt, dass nur so viel Stagnationswasser
wie notig ausgespllt wird, um den bestimmungsgemaBen Betrieb sicherzustellen. Hierzu kénnen verschiedene Zeit-
intervalle wie z. B alle 72 Stunden voreingestellt werden. Zusétzlich findet eine Uberwachung und die Auswertung
der Dokumentation Uber einen Fernzugriff statt. Fehlermeldungen kénnen per SMS oder E-Mail versendet werden.

Wenn Sie mehr liber das System erfahren mochten, nehmen Sie gerne Kontakt mit Jonas Ganzenmiiller

(jonas.ganzenmueller@georgdfischer.com) auf.

Vom deutschen Hotelverband ausgezeichnetes System

Das mehrfach mit Innovations- und Designpreisen wie dem Red Dot Award ausgezeichnete Hycleen Automation Sys-
tem wurde dieses Jahr auch speziell von der Hotelbranche geehrt. Im Juni dieses Jahres wurde ein spannender und
dynamischer neuer Treffpunkt flir das Hotel- und Gaststattengewerbe ins Leben gerufen. Das upnxt23 Hospitality
Festival, das vom 21.06. - 22.06.23 im Science Congress Center Minchen in Garching stattfand, wurde von rund
850 Fachleuten aus dem Gastgewerbe besucht.
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ASTHETIK UND FUNKTIONALITAT: VINYLBODEN!

Eines der Schliisselelemente bei der Gestaltung moderner Wohn- und Gewerbefldchen ist die Auswahl asthetischer
und funktionaler Bodenbeldge. Vinylbdden bieten eine bedarfsgerechte Lésung mit vielen Vorteilen.

Das wahrscheinlich wichtigste Merkmal ist die Wasserdichtigkeit des Produktes. Somit bietet der Vinylboden die idea-
le Loésung flr jeden Raum. Ihr herrlich realistisches Muster ahmt die Textur und Farbe von Holz, Fliesen oder Stein
sehr originalgetreu nach, sodass sie keine Kompromisse in puncto Optik eingehen mussen.

Auch sind Vinylbéden sehr komfortabel. Bei ihrer Anwendung sorgen sie fliir eine angenehme Haptik und Warme,
was besonders in Wohnraumen wichtig ist. Dartber hinaus sind Vinylbdden sehr widerstandsfahig gegen Abnutzung
und Kratzer. Dank ihrer strapazierfahigen Oberflache behalten sie langfristig ihr urspriingliches Aussehen und sind
resistent gegen gebrauchsbedingte Abnutzungserscheinungen.

Graboplast, einer der fiihrenden Bodenbelagshersteller in Mitteleuropa, bietet Vinylbeldge in zwei Varianten an: Dry-
back-LVTs die einer intensiveren Nutzung standhalten und Click-on-SPC-Béden flir schnelle Renovierungen. Vor eini-
gen Jahren wurde der sogenannte SPC-Boden (Stone Polymer Composite) entwickelt, der die besten Eigenschaften
aller Belagsarten in sich vereint. Der wichtigste Unterschied zwischen SPC und anderen Klickbéden auf dem Markt
ist der dichte, massive Polymerkern, der fir erhéhte Stabilitat, Haltbarkeit, Eindruckfestigkeit und Wasserdichtigkeit
verantwortlich ist.
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FRISCH ENTPUPPT

Systemanbieter HEWI stattet das Hotel Cocoon in Salzburg mit mini-
malistischen Turdrickern und barrierefreien Sanitarlésungen aus.

Das neue Cocoon in bester Lage direkt am Salzburger
Hauptbahnhof ist der erste Standort der feinen Lifestyle-
hotels auBerhalb Deutschlands. Auf sieben Stockwerken
entwickelte das Gestaltungsbiiro Dreimeta aus Augsburg
flr das ehemalige Blrogebdude ein zeitgemaBes urbanes
Hotel mit 119 Zimmern und einem offenen Lobbykonzept.
In Salzburg wird dabei die neue Designlinie ,Cocoon Next"
aufgegriffen, die zeitgleich im Minchner Flagship Hotel am
Sendlinger Tor umgesetzt wird. Mit im Einsatz ist im Co-
coon Salzburg das zeitlose und minimalistische Turdru-
cker System 162 von HEWI in edlem Schwarz matt. Auch
fur die barrierefreie Ausstattung der Bader in den Hotel-
zimmern wahlten die Kreativen von Dreimeta asthetische,
funktionale und robuste Systeme von HEWI, die sich gut
miteinander kombinieren lassen.

~Cocoon Next" steht fir die neue Generation der etablier-
ten Hotelmarke, die vor 15 Jahren in Minchen von Jo-
hannes Eckelmann gegriindet wurde. Als einer der Ersten
besetzte er die damalige Nische der Budget-Design-Hotels.
Die Cocoon Hauser stehen fir individuelle Lifestylehotels

mitten im Herzen einer Stadt. Konzeptionell erfolgt mit
dem neuen Haus in Salzburg und der Neugestaltung des
Ursprungs-Cocoons in Mlinchen eine Rickbesinnung auf
die Bedeutung des Begriffs ,,Cocoon" (Kokon). So hat etwa
jedes Haus einen Schmetterling als Paten. Das Insekt und
seine Metamorphose von der Raupe zum Schmetterling
nimmt Einfluss auf die Materialitat, die Farbgebung und
die Story der Hauser. ,Von der geheimnisvollen Raupe liber
die Verpuppung im Ruhepol Zimmer bis hin zum kontakt-
freudigen Schmetterling durchleben Reisende verschiedene
Inspiration und Energie wahrend ihres Aufenthalts in den
neuen Cocoon Hotels", erklart Lisa Burger, Development
Managerin bei Cocoon.

Ganzheitliches Interieur mit iiberzeugenden Details

In gebauten Raum umgesetzt hat die Geschichte von der
Metamorphose der Raupe zum Schmetterling das Augs-
burger Kreativstudio Dreimeta. Das Credo des interdiszi-
plindren Gestaltungsbiros lautet: Emotionalisierung des
Raumes - Innenarchitektur, die Geschichten erzahlt und
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Perfekte Sitzmobel fiir die
»sMade am Bodensee"

Gastronomie -

Lange, bevor die Themen ,Regionali-
tat" und ,Nachhaltigkeit™ sprichwort-
lich in aller Munde waren, standen sie
bei der Firma Kldéber in Owingen im Fo-
kus allen Handelns: Die dsthetischen
und langlebigen Sitzmdébel des Unter-
nehmens werden seit Jahrzehnten bei
Uberlingen hergestellt und sind oben-
drein bei der Farbgebung inspiriert von
der hiesigen Landschaft. Mehr Regio-
nalitat geht nicht.

Fir Gastronomen und Hoteliers, die
nicht nur in der Getranke- und Spei-
sekarte auf regionale Wirtschaftskreis-
laufe und Nachhaltigkeit setzen, sind
insbesondere die Sitzmobel CoMeet
und WOOOM interessant. Wertschat-
zender und angenehmer kann man
seine Gaste namlich nicht Platz neh-
men lassen.

~The Art of Sitting"
Seit 1935 steht die Firma Kldber fir
gesundes Sitzen und besonderes De-

sign ,Made am Bodensee". Eine regi-
onale Erfolgsgeschichte, die mit einer
jungen, mutigen Frau begann und bis
heute Nachhaltigkeit und Innovation
mit Asthetik vereint. Margarete Kléber
erkannte Mitte der 1930er Jahre die
Notwendigkeit flir gesundes Sitzen.
Die damals 25-jahrige Frau griindete
die ,Gesundheitsstuhlfabrik™ und trieb
ihre Vorstellung eines ergonomischen
Sitzmobels voran: Mit geschicktem
Marketing, Verstandnis flr Vertrieb
- und dem Burostuhl , Polstergleich™.

Techniken, die heute Standard sind,
haben ihren Ursprung in der damaligen
Entwicklung: die allseitige Schwing-
gummifederung genauso wie ver-
schiedene Systeme zur Verstellung
der Sitzhohe. Die groBte Leiden-
schaft von Kldber ist es, das Sitzen
stetig zu perfektionieren. Im Mittel-
punkt stehen dabei immer der Mensch
und seine sich wandelnden Bedrf-
nisse. Wo lange klar getrennt wurde
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zwischen Arbeit, Freizeit, Biro und
Zuhause oder offentlichem Raum, ver-
schwimmen heute mehr und mehr die
Grenzen.

Dafiir stehen die Produktfamilien Co-
Meet und WOOOM, welche einerseits
die DNA des Unternehmens und an-
dererseits gestalterische und anwen-
dungsorientierte Flexibilitat in allen
Lebensrdaumen neu definieren. ,Die
hochwertigen Produkte von Kléber
bringen bewegtes Sitzen und As-
thetik in Einklang®, so Designer Jorg
Bernauer Uber die beiden von ihm ent-
worfenen Modellreihen.

CoMeet

Es gehtin erster Linie darum, dass sich
Menschen wohlfiihlen. Aus diesem An-
satz wurde mit CoMeet ein Stuhl kre-
iert, der als Coffee and Meeting Chair
praktisch in jeder Umgebung und bei
jedem Einsatz Uberzeugt. Auch in Li-
ving Spaces, wo der gemeinsame Ge-
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Entspannt modernisieren mit der Schreinerei Mayr

Ob einfach ein frischer Look gewinscht ist, neue Haustechnik oder Platz fir mehr Gdste benétigt wird - in der Gas-
tronomie und Hotellerie sind gewissenhafte Partner das A und O fur erfolgreiche Umgestaltungen.

Die Schreinerei & Mdbelmanufaktur Mayr aus Manching ist hierfiir schon seit Jahrzehnten ein geeigneter Partner und
mochte Thnen auf diesen Seiten einen kleinen Ratgeber mit auf den Weg geben, um Sie bei Ihrer nachsten Umbau-

maBnahme zu unterstitzen.

Ist-Analyse

Zu Beginn jeder Unternehmensveranderung sollte
eine kennzahlenbasierte Ist-Analyse durchgeflihrt wer-
den. Diese hilft Eigentiimern dabei, den Betrieb erfolgreich
zu fihren, Unternehmensziele zu erreichen und das aktu-
elle Budget fir Modernisierungen zu ermitteln.

Die richtige Zielgruppe finden

2 Die Definition der Zielgruppen sowie deren Interessen
und Vorstellungen flir einen Gastronomie- bzw. Hotelle-
riebetrieb stehen im Vordergrund. Unter einer Zielgruppe
wird eine homogene Gruppe von Personen verstanden.
Diese wird anhand demographischer und sozio6konomi-
scher Merkmale wie z.B. Alter, Einkommen, Herkunft, Be-
ruf, etc. beschrieben.

Konsumverhalten der Zielgruppe erforschen
Hier sind vorwiegend der Lebensstil und das Verhal-
ten der Gaste relevant. Hierzu missen Sie folgende Fra-
gen Uber die Gaste beantworten:
e Welche unbefriedigten Bedirfnisse haben die Gaste?
¢ Was ist das Konsummotiv?
e Wer oder was beeinflusst die Entscheidung der Gaste
fur eine Hotellerie oder Gastronomie?

Gastebefragungen durchfiihren
Nun kommen wir zum entscheidenden Punkt - der In-
formationsbeschaffung. Dazu gibt es Mittel und Wege um
ans Ziel zu kommen:
e Mindliche Gastebefragungen (Zum Beispiel beim
Check-Out oder nach dem Bezahlen der Rechnung)
e Schriftliche Gastebefragungen (Zum Beispiel durch
Fragebdgen)
e Digitale Gastefragebdgen (Zum Beispiel auf der Web-
seite oder durch ein kurzes E-Mail)
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PARTNERNEWS

Neu: Seeberger Premium Schokolade

Die neuen Premium-Trinkschokoladen von Seeberger in Dunkel und WeiB begeistern
anspruchsvollste Schoko-Liebhaber mit einem intensiven und cremigen Geschmackserlebnis!

Fir die Sorte Schoko Dunkel wird besonders hochwertiger und aromatischer Single Origin Edel-
Kakao verwendet. Edel-Kakaos gedeihen in nur wenigen Regionen der Erde und besitzen von Na-
tur aus ein gehaltvolles, lberragendes Aroma. Das sorgt bei der neuen Sorte Schoko Dunkel fir ei-
nen besonders vollen, cremigen Schokoladengeschmack. Zudem ist die neue Schoko Dunkel laktosefrei.

Der Kakao wird als Single Origin bezeichnet, da er vollstdndig aus nur einem bezeichneten Ursprungsland bzw. hau-
fig aus nur einer Ursprungsregion stammt und nicht mit anderen Kakaosorten aus anderen Herkunftsldndern ge-
mischt wird.

Wie bei allen Produkten, mdchte Seeberger auch bei den Trinkschokoladen zu einer besseren Zukunft fir
:} Mensch und Natur beitragen. Daher bezieht das Ulmer Familienunternehmen den Kakao fiir die Sorte Schoko
Dunkel von Rainforest Alliance-zertifizierten Farmen. Das Rainforest Alliance-Siegel bedeutet, dass die Farm-
besitzer:innen ihr Land nachhaltig bewirtschaften, die Umwelt schiitzen und ihre Lebensbedingungen verbessern
kdénnen. Die Rainforest Alliance setzt sich fiir eine Welt ein, in der Mensch und Natur im Einklang miteinander leben.
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